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Leitfaden zur Abo Anfrage/Buchung 
 
Ab der Wintersaison 2025/26 können Winter-Abonnements nur direkt über das Online-Buchungssystem 
angefragt bzw. gebucht werden. Details zum Vorgehen sind im Folgenden beschrieben. 
Beachten Sie bitte, dass Ihre Buchungsanfrage verbindlich ist, d.h. sobald sie von uns bei Verfügbarkeit 
bestätigt wird, es sich um eine gültige und kostenpflichtige Buchung handelt. 
 
Zur Anfrage gehen Sie bitte auf https://tchw-gladbeck.ebusy.de , klicken dort auf den Reiter “Tennishalle“ 
und loggen sich ein (sofern noch nicht schon erfolgt).  

 
 
 
 
 
 
 
 

Klicken Sie auf              und navigieren in eine Woche ab dem 15.09.25. Mit Klick auf            
können Sie auf einen Blick in der Wochenansicht die noch verfügbaren Buchungszeiten sehen. 
 
 
Klicken Sie im Anschluß auf “Jetzt buchen“  und wechslen dann zur Abo-Ansicht:  
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Hier wählen Sie nun Ihren gewünschten Tag mit Uhrzeit und Platz aus: 

Sie können bei Verfügbarkeit auch mehrere Plätze im selben 
Zeitfenster durch Klick auf „Mehrere Plätze buchen“ und dann  
entsprechende Auswahl gleichzeitig anfragen.  
 
Buchungen mit verschiedenen Start- oder Endzeiten müssen einzeln 
angefragt werden. 
 
 

Sollte Ihr gewünschter Termin bereits belegt sein, so sehen Sie dies 
direkt am Wert “Termine  :  0“ und, falls zuvor übersehen und 
„Weiter“ geklickt, erhalten Sie jetzt den Hinweis. 
 
Bitte passen Sie in diesem Fall Tag, Zeitfenster oder Platz an. 
 
Durch Klick auf „Weiter“ kommen Sie zur Auswahl Ihrer Mitspieler: 

 
 

Wählen Sie bitte hier die Anzahl der Mitspieler in Ihrer 
Spielgemeinschaft aus und tragen alle Spieler mit 
vollständigem Vor- und Nachnamen ein.  
Es können so bis zu 7 weitere Teilnehmer angegeben und 
deren Namen eingetragen werden (damit ergibt sich die 
maximale Größe der Spielgemeinschaft pro Platz zu 8 
Spielern). 
 
Anschließend geben Sie bitte die Anzahl der Gäste, d.h. Nicht-
Mitglieder des TCHW in Ihrer Spielgemeinschaft an, 
bestätigen bitte Ihr Einverständnis, dass eine Zahlung per 
PayPal nicht möglich ist sowie geben bitte Ihre Zustimmung 
zur Einhaltung der Hallenordnung. 

An dieser Stelle können Sie ebenfalls angeben, ob Sie für Ihre 
Stunde(n) ein im Winter durchgehendes Training bei der ITA 
dazubuchen.  
Dies natürlich in eigener Absprache mit der ITA Tennisschule. 
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Falls Sie in Ihrer Spielgemeinschaft mit Gästen spielen und die entsprechende Anzahl auswählen, können Sie 
nun ebenfalls angeben, ob Sie für Ihre Gäste die kostenpflichte Erstellung eines Zugangscode zur Halle 
wünschen  

 

 

oder nicht und ihnen stattdesen den Zugang zur Halle eigenständig ermöglichen.  
 

Mit anschließend Klick auf „Weiter“ gelangen Sie zur Ansicht, wo Sie die Zahlart angeben: 

 

Wenn Sie hier PayPal auswählen, wird die Zahlart 
vor Bestätigung der Buchung durch den TCHW auf 
„Zahlung per Rechnung“ geändert.  

 
Wählen Sie „Lastschrift“, bleibt die Zahlart 
unverändert. Sie müssen dann – sofern nicht 
bereits in Ihrem Buchungskonto hinterlegt – im 
nächsten Schritt Ihre Bankdaten eingeben. 
 
Entsprechende Hinweise finden Sie auch bei  
der Eingabe vor. 
 

 
Mit „Weiter“ kommen Sie zum letzten Schritt. 
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Hier erhalten Sie eine Übersicht Ihrer Anfrage mit allen Angaben zu Ihrem Abo Wunsch sowie den in Ihrem 
Buchungskonto hinterlegten Daten und dem daraus resultierenden Abonnement Preis: 

 

 
An dieser Stelle können Sie durch Klicken auf das 
jeweilige Stiftsymbol Ihre Daten oder Angaben im 
gewählten Bereich ergänzen, anpassen oder 
ändern. 
 
 
 
 
Wenn alle Angaben korrekt und vollständig sind, 
senden Sie die Anfrage durch Klick auf 
“Jetzt für xxx,xx € anfragen“  ab. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Weitere Hinweise: 

- Bis eine Buchung bestätigt und aktiv ist, wird der Zeitraum im Buchungsportal als frei angezeigt. 
Sollten in solchem Fall mehrere Buchungen mit gleichen Daten angefragt werden, hat jeweils die 
frühere Anfrage Vorrang. 

- Es können Abonnements mit Spieldauer von 60min (Abo) oder 120min (DoppelAbo) gebucht werden. 
- Bei Buchung eines DoppelAbo werden entsprechende Rabatte am Ende zusätzlich ausgwiesen. 
- Die Abonnements laufen vom 15.09.25 bis 26.04.2026. 
- Bei Buchungen an Wochenenden (insb. samstags ab 13h bzw. sonntags ab 10h) können Termine 

durch Mannschaftsspiele oder Turniere der Winterrunde für den Abonnenten ausfallen. Diese 
Termine werden frühzeitig benannt und anteilig erstattet. 


